
 
 

 
 
 
 

 
แบบรายงานการประชุม/ฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน  

หน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
เร่ือง โครงการสัมมนาเครือข่ายห้องสมุดมนุษย์แห่งประเทศไทย  

ระดับชาติ คร้ังท่ี ๑๐ “ปราชญ์แผ่นดิน ถิ่นเมืองกาญจน์” 
 
๑. ข้อมูลส่วนบุคคล 
 ชื่อ-สกุล นางชนิดา  ชิราพฤกษ์ ต าแหน่ง ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 กลุ่มบุคลากร  สายวิชาการ    สายสนับสนุนวิชาการ 

๒. หลักสูตรหรือเร่ืองท่ีเข้าร่วมอบรม 
          โครงการสัมมนาเครือข่ายห้องสมุดมนุษย์แห่งประเทศไทย ระดับชาติ คร้ังที่ ๑๐  
          “ปราชญ์แผ่นดิน ถิ่นเมืองกาญจน์”  
๓. วิทยากรในการบรรยาย 
 ๑. ดร.วรวุฒิ ไชยศร คณะท างานผู้ทรงคุณวุฒิ มูลนิธิสานอนาคตการศึกษา  
           คอนเน็กซ์อีดี และ ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา และวิชาการ บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) 
           ๒. ดร.ศิริกาญจน์ โพธ์ิเขียว ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
           มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
  
๔. สถาบันหรือหน่วยงานที่จัดอบรม 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 

๕. ระยะเวลาที่เข้าร่วมอบรม 

  ๓-๔ ธันวาคม ๒๕๖๓   

๖. งบประมาณที่ใช้ในการเข้าร่วมอบรม 

 ค่าลงทะเบียน ๒,๕๐๐ บาท 

๗. วัตถุประสงค์ของการเข้าร่วมอบรม 
๑.เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมสัมมนามีความรู้ความเข้าใจถึงหลักการและแนวทางการด าเนินการเกี่ยวกับห้องสมุด

มนุษย ์



 
 

๒.เพ่ือเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างภาคีเครือข่าย ในการพัฒนาการด าเนินงานห้องสมุดมนุษย์          
แห่งประเทศไทย 
  
๘. สรุปเน้ือหาสาระของการเข้าร่วมสัมมนา 
  โครงการสัมมนาเครือข่ายห้องสมุดมนุษย์แห่งประเทศไทย คร้ังที่ ๑๐ “ปราชญ์แผ่นดิน ถิ่นเมืองกาญจน์” 
มีสาระส าคัญดังนี้  

  หัวข้อการด าเนินงานมูลนิธิสานอนาคตการศึกษา คอนเน็กซ์อีดี ด้านการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส าหรับ
โรงเรียนกว่า ๖,๐๐๐ แห่งทั่วประเทศ 
 สรุปได้ว่า การด าเนินงานงานมูลนิธิสานอนาคตการศึกษา คอนเน็กซ์อีดี 
ผู้ด้อยโอกาสในสังคม ด้วยแนวคิด ปลูกความรู้ปลูกความดีปลูกใจรักสิ่งแวดล้อม ซึ่งโครงการริเร่ิมข้ึนเมื่อปี 
พ.ศ. ๒๕๕๐ โดยมีโครงการเปิดโลกทัศน์แห่งการเรียนรู้สู่โรงเรียนทั่วประเทศ” เป็นโครงการหลัก เพ่ือเปิดโอกาส 
ให้โรงเรียนในพ้ืนที่ห่างไกลได้เข้าถึงแหล่งสาระความรู้ด้วยชุดอุปกรณ์และสื่อดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ทรูปลูกปัญญา 
ซึ่งทางทรูเปิดรับสมัครและคัดเลือกโรงเรียนที่ขาดแคลนสื่อทั่วประเทศเข้าร่วมโครงการ โดยส่งมอบและ 
ติดตั้ง “ชุดอุปกรณ์และสื่อดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้” เพ่ือเสริมการเรียนการสอนให้กับโรงเรียนในพ้ืนที่ห่างไกล ให้มี 
ประสิทธิภาพมากขึ้น เปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนเข้าถึงแหล่งสาระความรู้ทัดเทียมกับเด็กในเมืองใหญ่ โดยมี 
โรงเรียนในโครงการฯ ทั้งสิ้น ๕,๕๐๐ โรงเรียน และตั้งเป้าจะส่งมอบให้๑๐,๐๐๐ โรงเรียนทั่วประเทศ โดย 
โรงเรียนในโครงการทรูปลูกปัญญา จะได้รับสื่อต่าง ๆ เช่น ๑. ชุดอุปกรณ์รับสัญญาณทรูวิชั่นส์เคร่ืองรับโทรทัศน์ 
สี LCD ๓๒ นิ้ว พร้อมตู้เก็บอุปกรณ์๒. ช่องรายการคุณภาพที่มีเนื้อหาสาระความรู้เพ่ือการเรียนรู้จากทรูวิชั่นส์ 
กว่า ๕๐ ช่อง ๓. สื่อดิจิทัลเพ่ือการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์แบบบูรณาการ "ทรูคลิกไลฟ์" ประกอบด้วย 
CD การเรียนส าหรับ อ.๑ – ม.๖ พร้อมคู่มือการสอนส าหรับครูแบบเรียน เพลง เกมส์และบทเรียนเอนิเมชั่น ๔. 
แอร์การ์ด ทรูมูฟ เอช 3G อุปกรณ์เชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สายความเร็วสูง ภายในบรรจุ Net SIM พร้อม 
แพ็กเกจใช้งาน (Air Time) และโปรแกรม White Net เพ่ือกรองเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม และ ๕. สื่อเสริมการ 
เรียนรู้คู่คุณธรรมที่ทันสมัยอีกมากมาย 
 
หัวข้อ ห้องสมุดมีชีวิตกับยุค New Normal โดย ดร.ศิริกาญจน์โพธ์ิเขียว ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ได้เสนอแนวคิดต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
new normal ซึ่งมีดังนี้ 
๑. การปรับเปลี่ยนองค์กรให้เป็นองค์กรที่สอดรับโลก Digital ในทุกระดับการปรับตัวเพ่ือความอยู่รอด 
ขององค์กรในยุคที่สังคมและเทคโนโลยีมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และถ้าหากองค์กรใดไม่รู้จักปรับตัว 
ย่อมได้รับผลกระทบไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 
๒. พฤติกรรมของมนุษย์ที่เปลี่ยนไปในชีวิตประจ าวัน ส่วนใหญ่พ่ึงพาเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพื่อความ 
สะดวกสบาย เช่น Grab, Line, การประชุมสัมมนาผ่าน application เป็นต้น 
๓. Covid-๑๙ ที่ต้องท างานที่บ้าน 
สถานการณ์ Covid-๑๙ ของห้องสมุดในต่างประเทศ หากเปิดให้บริการ ห้องสมุดมีวิธีการดังนี้ 
๑. มีสบู่และน้ าอุ่นให้ใช้ 
๒. จัดเตรียมน้ ายาล้างมือ 
๓. ท าความสะอาดพ้ืนผิว สิ่งพิมพ์และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
๔. ถ้าเจ้าหน้าที่รู้สึกไม่สบาย ต้องพักรักษาตัวอยู่ที่บ้าน 



 
 

๕. จัดท าเว็บเพจรวบรวมลิงก์ที่เชื่อมโยงไปยังข้อมูลที่น่าเชื่อถือ เพื่อส่งเสริมความฉลาดรู้ทางสื่อในการ 
รับมือกับข้อมูลออนไลน์ (ที่อาจเป็นเท็จ) 
๖. ทบทวนการจัดกิจกรรม โดยเฉพาะในกลุ่มผู้ที่มีความเสี่ยง 
๗. ควรปิดพ้ืนที่ศึกษาค้นคว้าในบริเวณท่ีผู้ใช้อาจใช้เวลาร่วมกับผู้อ่ืน/เปิดบริการให้น้อยที่สุด 
๘. เตรียมความพร้อมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนพร้อมปฏิบัติงานทางไกล และให้บริการในรูปแบบดิจิทัลให้มากที่สุด 
๙. อาจเปิดให้เข้ามายืมและคืนหนังสือที่เคาน์เตอร์หรือผ่านตู้คืนหนังสือ หรือมีบริการ Drive-through 
เพ่ือรับและคืนหนังสือ บางประเทศอนุญาตให้เข้าพ้ืนที่ได้เฉพาะผู้ที่จองล่วงหน้าเท่านั้น 
๑๐.การให้บริการทางไกล เช่น การยืมแบบอิเล็กทรอนิกส์การเรียนแบบอิเล็กทรอนิกส์ หรือการ 
สนับสนุนการสอนทางไกล 
๑๑.ก าหนดให้มีช่วงระยะเวลาพักหนังสือก่อนการด าเนินการใด ๆ กับหนังสือที่ ได้รับคืน แต่ห้องสมุด 
บางแห่งอาจไม่รับคืนหนังสือจนกว่าสถานการณ์จะกลับคืนสู่ภาวะปกติ 
๑๒.สมาคมห้องสมุดและสารสนเทศแห่งออสเตรเลียแนะน าว่า ควรพักหนังสือเป็น ระยะเวลา ๒๔ 
ชั่วโมง 
๑๓.ฝร่ังเศสแนะน าให้พักทรัพยากรที่มีพลาสติกหุ้มเคลือบอยู่เป็นระยะเวลา ๑๐ วัน (๗๒ ชั่วโมงส าหรับ 
กระดาษ) 
การปิดท าการเต็มรูปแบบ มีวิธีการดังนี้ 
๑. เมื่อเจ้าหน้าที่จ าเป็นต้องเข้ามาในที่ท างาน จะต้องท าให้มั่นใจได้ว่าสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
การเว้นระยะห่างทางสังคมได้ 
๒. บรรณารักษ์อาจถูกปรับเปลี่ยนให้ไปปฏิบัติงานในหน้าที่อ่ืน เช่น การใช้ทักษะการจัดการสารสนเทศ 
เพ่ือช่วยสนับสนุนบริการทางสาธารณสุขและสังคม 
๓. สื่อสารกับผู้ใช้เกี่ยวกับโอกาสในการใช้ทรัพยากรและบริการของห้องสมุดอย่างต่อเนื่อง 
๔. จัดกิจกรรมเล่าเร่ืองทางดิจิทัลเท่าที่กฎหมายลิขสิทธ์ิอนุญาต 
๕. ส่งเสริมการใช้ห้องสมุดดิจิทัล และเพ่ิมจ านวนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้ใช้ยืมออกได้ 
๖. ปรับเปลี่ยนพ้ืนที่และอุปกรณ์ที่มีในห้องสมุดเพ่ือใช้ในกิจกรรมอื่น เช่น การผลิตชุดอุปกรณ์ป้องกัน 
อันตรายส่วนบุคคล 
ความท้าทายของผู้บริหารห้องสมุดกับยุค New Normal สรุปได้ดังนี้ 
๑. การบริหารการเปลี่ยนแปลง มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมปรับเปลี่ยนวิธีการในการท างาน การท างาน 
จากท่ีบ้านผ่านระบบดิจิทัล การสอน และเรียนหนังสือผ่านทางระบบออนไลน์เป็นต้น 
๒. การสื่อสารโดยเป็นการสื่อสารที่ชัดเจน ตรงประเด็น และทันต่อเวลา ในยุคท่ีข่าวจริงและข่าวลวงมี 
เต็มไปหมด ทุกคนต้องการที่จะได้รับข้อมูลโดยตรงจากผู้บริหาร สิ่งส าคัญคือการสื่อสารจากผู้บริหารนั้น ต้อง 
ชัดเจนและมีความเหมาะสมคือ ไม่เร็วเกินไปจนสร้างความตื่นตูม หรือช้าเกินไปจนไม่ทันการ 
ห้องสมุดไปสู่ Next Newmal มีดังนี ้
๑. องค์กรต้องคล่องตัวและมีความยืดหยุ่น ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญมากต่อการอยู่รอด และความยั่งยืนของ 
องค์กร 
๒. ความท้าทายยากที่สุดในการท าทรานส์ฟอร์เมชั่นคือ เร่ืองคน เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงวิธีคิด 
ทัศนคติและพฤติกรรมของคนไม่ใช่เร่ืองง่าย ๆ 
๓. โจทย์ส าคัญไม่ใช่เร่ืองของการตระหนักรู้หรือไม่รู้วิธีการเปลี่ยนแปลง แต่เป็นเร่ืองของการลงมือท า 
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
๔. โลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ในแบบที่เรียกว่า VUCA คือเต็มไปด้วยความผันผวน 



 
 

ความไม่แน่นอน ความสลับซับซ้อน และความคลุมเครือไม่ชัดเจน 
ดังนั้น ผู้น าต้องเป็นผู้น าที่มีทักษะการท างานเพ่ือเชื่อมต่อคนในทีมท้ังหมดในองค์กร เพ่ือยกระดับ 
สมรรถนะการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และพร้อมต่อการปรับเปลี่ยนเสมอ 
๙. ปัญหาอุปสรรคในการเข้าร่วมอบรม 
 - 

๑๐. ประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 
 : - ต่อตนเอง 

๑. เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดงานห้องสมุดมนุษย์แห่งประเทศไทย  
๒. ได้รับประสบการณ์จากการเรียนรู้เพ่ิมเติมและเสริมสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
๓. สามารถน าแนวคิดการพัฒนาห้องสมุดยุคดิจิทัลและยุค New Normal มาใช้ในการปรับตัวและปรับ

การปฏิบัติงานด้านวิชาชีพเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนไป 
: - ต่อหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย 

  เพ่ือสร้างเครือข่ายห้องสมุดมนุษย์แห่งประเทศไทย และพัฒนาความรู้ความเข้าใจให้ก้าวหน้าทันความ
เปลี่ยนแปลงของห้องสมุดในยุคดิจิทัล  
๑๑. เอกสารหรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องท่ีได้รับจากการเข้าร่วมอบรม 
 มี 

๑๒. ส าเนาประกาศนียบัตร/วุฒิบัตรฯ ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 
ไม่มี 

๑๓. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ อ่ืน ๆ  
 เป็นโครงการที่ดีท าให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับห้องสมุดมนุษย์ และท าให้หน่วยงานมีเครือข่ายในการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ิมข้ึน 
  

        
 

                                                   (ผู้รายงาน)..................................................... 
               (นางชนิดา  ชิราพฤกษ์) 
                      วันที ่ ๓ กุมภาพัน์  ๒๕๖๔ 

 
ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาชั้นต้น 
 ............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 
 
              (ลงช่ือ)........................................................ 
             (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กันยพัชร์  ธนกุลวุฒิโรจน์) 
                             วันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ 


