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 1.วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกท่ี

เปล่ียนแปลงต่อการก าหนดยุทธศาสตร์

และกลยุทธ์ 

2.ก าหนดยุทธศาสตร์และกลยุทธ์

เพ่ือรองรับต่อการเปล่ียนแปลง    

    

3. ช้ีแจงแนวทางการด าเนินงานร่วมกัน

ในแต่ละยุทธศาสตร์กับหน่วยงานท่ี

เก่ียวข้อง  

4.ติดตาม และประเมินผลการ

ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ทุกเดือน

 -คณะกรรมการบริหารส านักฯ มีการจัด

ประชุมวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียน 

แปลงต่อการก าหนดยุทธศาสตร์และกล

ยุทธ์ 

  -คณะกรรมการบริหารส านักฯ มีการ

ประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและก าหนด

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์เพ่ือรองรับต่อการ

เปล่ียนแปลง  

 -คณะกรรมการบริหารส านักฯ มีการ

ประชุมหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการด าเนิน 

งานร่วมกันในแต่ละยุทธศาสตร์ ประจ าทุก

เดือน

 -คณะกรรมการบริหารส านักฯ มีการ

ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม

ยุทธศาสตร์

5.รายงานผลการด าเนินงานตามยุทธ 

ศาสตร์ต่อมหาวิทยาลัย ทุกเดือน เพ่ือ

พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะในการ

ปรับปรุงผลการปฏิบัติราชการทุกไตรมาส




 -คณะกรรมการบริหารส านักฯ รายงาน

ผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ต่อ

มหาวิทยาลัยทุกเดือน

2.1 การปฏิบัติงานของผู้ให้บริการ

ถูกแทนท่ีด้วยระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

 - ภาระงานของผู้ให้บริการ

ถูกแทนท่ีด้วยระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ร้อยละ

 41-50

3 4 12 ความ

เส่ียงสูง

2 1 2 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

ลดความเส่ียง  1.จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในการ

บริการให้ได้มาตรฐานการบริการรวมถึง

กิจกรรมเสริมการเรียนรู้ภายในศูนย์

วิทยบริการ

 2.ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร

ในการบริการ

 3.ติดตามและปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงานการพัฒนาตนเองให้ตรงกับ

หน้าท่ีปฏิบัติงานและตรงตามความ

ต้องการของผู้ใช้บริการ

  -คณะกรรมการส านักฯจัดท าแผนพัฒนา

บุคลากร

 -คณะกรรมการส านักฯ ด าเนินการตาม

แผนพัฒนาบุคลากร

 -คณะกรรมการส านักฯ ด าเนินการ

ติดตามและปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาบุคลากร 

  -รายงานการประชุมผลการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร

2 1 2 ความ

เส่ียง

น้อยมาก

ผู้ก ากับดูแล

รองผู้อ านวยการศูนย์

วิทยบริการ

ผู้รับผิดชอบ

งานศูนย์วิทยบริการ

 1.จัดท าแผนป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
 -คณะกรรมการบริหารส านักฯ 

ด าเนินการตามแผนป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

1. รายงานการประชุมของส านักฯ 

และ รายงานผลการด าเนินงาน

ตามแผนบริหารความเส่ียง รอบ 6

 และ 12 เดือน

 2.สร้างเครือข่ายป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใน

มหาวิทยาลัย

 -คณะกรรมการฯ ด าเนินการจัดประชุม

กรรมการเครือข่าย

2.รายงานการประชุม

คณะกรรมการเครือข่าย

 3.อบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับการ

ป้องกันภัยคุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

  -คณะกรรมการฯด าเนินการจัดอบรมให้

ความรู้เก่ียวกับภัยคุกคามภายในวันท่ี 22 

มีนาคม 2566

3.โครงการอบรมเร่ืองแนวทางการ

ปฏิบัติการจัดท าเอกสารเข้าร่วม

กิจกรรม ตามกฏหมายคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล ศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา

 4.ด าเนินการแผนป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

  -คณะกรรมการด าเนินการตามข้ันตอน

ปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันภัยคุกคาม

ทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

4..คู่มือระบบบริหารจัดการรักษา

ความปลอดภัยสารสนเทศ

5.ติดตามและประเมินผลความส าเร็จ

ของการป้องกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

 -มีการติดตามและประเมินผลความส าเร็จ

 ของการป้องกันภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประจ าทุกเดือน 

โดยก าหนดผู้รับผิดชอบรายงาน

ความก้าวหน้า 

5.รายงานการประชุมติดตามและ

ประเมินผลความส าเร็จของการ

ป้องกัน ภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

6.น าผลการประเมินมาวิเคราะห์ 

ปรับปรุงแผนป้องกันภัยคุกคามทาง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

 - คณะกรรมการบริหารฯส านักฯน าผล

การประเมินมาปรับปรุงแผนป้องกันภัย

คุกคามทางระบบเทคโน โลยีสารสนเทศ 

เพ่ือปรับปรุงและแก้ไขเป็นประจ าทุกเดือน 

6.รายงานการประชุมประเมินผล

ปรับปรุงแผนป้องกันภัยคุกคาม

ทางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ความ

เส่ียง

ปานกลาง

ผู้ก ากับดูแล

ผู้อ านวยการส านักวิทย

บริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ

ผู้รับผิดชอบ

ฝายแผนและประกัน

คุณภาพ

 ลดความเส่ียง    -รายงานการประชุมผลการ

ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ต่อ

มหาวิทยาลัยทุกเดือน

3 3 9เส่ียงสูง

มาก

2 2 4 ความ

เส่ียงน้อย

2555 -ผลการปฏิบัติราชการไม่

บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 21 

ข้ึนไป

1.1 ผลการปฏิบัติราชการไม่บรรลุ

ตามเป้าหมายท่ีก าหนด

3 จ านวนคร้ังของการเกิดภัย

คุกคามทางระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ มากกว่า 4 คร้ัง

ต่อเดือน

3 4 12

1. ด้ำนกลยุทธ์

ความ

เส่ียงสูง

3

3. ด้ำนทรัพยำกร

  3.1 ภัยคุกคามทางระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

9 ความ

เส่ียง

ปานกลาง

3 9 ความ

เส่ียง

ปาน

กลาง

ผู้ก ากับดูแล

รองผู้อ านวยการฝ่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้รับผิดชอบ

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรบริหำรควำมเส่ียง (FM-RM-03) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2566

(2) พันธกิจ /ประเภทควำมเส่ียง

 (3) ควำมเส่ียง (4) สัญญำณเตือนภัย

(5) ประเมินก่อนควบคุม (6) ระดับควำมเส่ียงท่ี

(7)  วิธีกำร

จัดกำรกับ

ควำมเส่ียง

 (8) กิจกรรมกำรจัดกำรควำมเส่ียง
(9) ค ำอธิบำยผลกำรด ำเนินงำนตำม

กิจกรรมกำรจัดกำรควำมเส่ียง
(10) ผลลัพธ์ท่ีได้

(11) ประเมินหลังควบคุม  

(12) ผู้ก ำกับดูแล/

ผู้รับผิดชอบ

2. ด้ำนกำรปฏิบัติงำน

ลดความเส่ียง 3

√

√

√


