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ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ได้รับการอนุมัติจากอธิการบดี  

เมื่อวันท่ี 15 กันยายน 2566



 
 

บทสรุปส าหรับผู้บรหิาร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติการในด้านต่างๆ เพื่อใช้ใน

การตดิตามและตรวจสอบผลการด าเนินงานที่สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ การประกันคุณภาพ

การศึกษา และการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้งในระดับ

มหาวิทยาลัยและระดับหนว่ยงาน 

แผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) และประจ าปีงบประมาณ 2567 จัดท าขึ้นเพื่อ

สนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร ของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา ให้สามารถบรรลุตาม

พันธกิจ และรองรับเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ใน

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนร้ และยกระดับการบริหารงานให้ได้

มาตรฐานสากล โดยได้ก าหนดเป้าประสงค์ในแตล่ะยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนร้ และยกระดับการ

บริหารงานให้ได้มาตรฐานสากล  

เป้าประสงค์  1.1  การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 

        1.2 สร้างเส้นทางความก้าวหน้า 

โดยได้ก าหนดโครงการกิจกรรม 4 โครงการ ได้แก่ 

1. โครงการพัฒนาสมรรถนะก้าวทันการเปลี่ยนแปลง 

2. โครงการพัฒนาบุคลากรในการเข้าสู่ตาแหน่งที่สูงขึน้ 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเขา้สู่ตาแหน่งสูงขึ้นตามสมรรถนะ 

4.  โครงการอบรมผู้บริหารและผูน้ าคลื่นลูกใหม่ 

วัตถุประสงค์ของแผนพัฒนาบุคลากร 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาสมรรถนะตนเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงไปยุคปัจจุบันและ

อนาคต 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะประจ าต าแหนง่ 

 

 

 
 

  

 



 
 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) และประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567  

 การติดตาม ประเมินผลเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะสนับสนุนให้การด าเนินงานส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรลุเป้าประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-พ.ศ.

2570) และประจ าปีงบประมาณ 2567 เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลว

ของการด าเนินงาน และน าไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้เหมาะสมเท่า

ทันสถานการณ ์และสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้ โดยจัดท าระบบการตดิตามและประเมินผล ดังนี้ 

1. พัฒนาองค์ความรูแ้ละเสริมสรา้งความเข้าใจเรื่องการตดิตามประเมินผลและก าหนดตัวชี้วัด 

แก่หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็น

รูปธรรม 

2. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ปี (พ.ศ.

2566 - 2570) และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อย่างตอ่เนื่อง  

3. ก าหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าของแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) และ

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ทุกๆ ไตรมาส พร้อมให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละโครงการและกิจกรรมท าการ

วิเคราะหผ์ลการด าเนนิงาน เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร 
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ส่วนที่ 1 บทน า 
 

1.1 หลักการและเหตุผล 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มุ่งการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร รวมทั้งเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับพันธกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการพัฒนางานประจ า โดยใหไ้ด้รับการฝึกอบรมตามเกณฑท์ี่สถาบันการศกึษาก าหนด 

เพื่อสามารถน าความรู้ที่ได้รับการพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น รวมทั้งการส่งเสริมเรื่องขวัญและ

ก าลังใจแก่บุคลากร ดังนั้น เพื่อให้การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 25670) และประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตระหนักในความส าคัญของการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากร และเพื่อให้บุคลากรของส านักวิทยบริการฯ มีความรู้

ความสามารถ ทักษะที่ดี เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจวิธีการท างาน เกิดกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับ 

แนวคิด กฎเกณฑ์ มีทัศนคติ เพื่อเพิ่มผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และให้สอดคล้องกับการประกันคุณภาพ

การศกึษาของส านักวิทยบริการฯ  

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566 - 2570) 

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อให้บุคลากรมีศักยภาพสูงขึ้น สามารถปฏิบัติงานและผลิตผลงานที่เป็น

ประโยชน์ต่อหน่วยงาน มีวิสัยทัศน์ก้าวไกล มีความรู้ มีทักษะความช านาญงาน และพัฒนาสมรรถนะ บทบาท

หน้าที่รับผิดชอบในด้านการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบภายในหน่วยงานได้

อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณใ์นการปฏิบัติงาน 
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1.2 โครงสร้างส านักวิทยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อธิการบดี 

รองอธิการบดีฝ่ายบรหิาร 

ส านักวิทยบริการ 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส านักงานผูอ้ านวยการ ศูนย์วิทยบริการ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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1.3 โครงสร้างการบริหารจัดการ (ADMINISTRATIVE  CHART) 
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1.4 ผลการด าเนินงานด้านการพัฒนาบุคลากร ตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ล าดับ

ที่ 
ยุทธศาสตร์ กิจกรรม/โครงการ 

ผลการด าเนินการ รายละเอียดผลการ

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผล 

 

1 

 

 

พัฒนามหาวิทยาลัย

ให้เป็นเอตทัคคะ

และผลิตบัณฑิตให้

เป็นมอือาชีพ 

โครงการเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึน้

ของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการ 

จ านวนบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการที่เข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึน้ 

1 1 บุ ค ล า ก ร ส า ย ส นั บ ส นุ น

วิ ช าการมี คุณภาพสู งทั้ ง

ค ว า ม รู้  ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร

ป ฏิ บั ติ ง า น  ต ล อ ด จ น มี

ความก้าวหน้าในสายงาน 

ฝา่ยการ

เจ้าหน้าที่ 

ฝา่ย

การเจา้หนา้ที่ 

 

 

 

 

 

 โครงการเพิ่มทักษะเชี่ยวชาญ

ในสายงาน 

จ านวนบุคลากรสาย

สนับสนุนวิขาการที่มีทักษะ

และความเชี่ยวชาญในสาย

งาน 

1 1 
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1.5 ข้อมูลพื้นฐานส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1.5.1 วิสัยทัศน์ (Vision) 

ส่งเสริมและสนับสนุนการเป็นมหาวิทยาลัยเอตทัคคะที่มอีัตลักษณ์ (Niche Guru University) 

1.5.2 พันธกิจ (Mission) 

  พัฒนาและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัยอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นแหล่งเรียนรู้

และให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย 

1.5.3 ภารกิจหลัก (Key result area) 

 1) Smart Students 

1.1) นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา สามารถสืบค้น ข้อมูลและสารสนเทศในการเรียนรู้

ได้อย่างเท่าทันและทั่วถึงด้วยระบบ Cloud Computing       

1.2) นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา มีระบบเทคโนโลยี ทั้งทางดา้นฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์

และอินเทอร์เน็ต ที่มปีระสิทธิภาพ เพื่อช่วยเพิ่มการเรียนรู้อย่างยั่งยืน ในโลกยุคเศรษฐกิจดิจติอล 

2) Smart Management 

2.1) มีการจัดท าระบบสารสนเทศแบบรวมศูนย์ เพื่อเป็นการประสานและเชื่อมโยงข้อมูลของทุก

หน่วยงานในมหาวิทยาลัยเข้าไว้ด้วยกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บริหารใช้ประกอบการตัดสินใจในการ

บริหารจัดการองค์กร          

2.2) มีการน าเทคโนโลยี Social Media มาใช้ในการประชุมและรวบรวมเป็นองค์ความรู้ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถท าให้เกิดการบริหารจัดการองค์กรได้แบบทุกที่ทุกเวลา  

3) Smart Academic           

3.1) คณาจารย์ นักศึกษาและบุคลากร มีฐานข้อมูลออนไลน์ เชงิวิชาการที่ทันสมัย  

3.2) มีการส่งเสริมและอบรมการสร้างบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เพื่อใช้ประกอบการเรียน

การสอน          

4) Smart Research           

4.1) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการสนับสนุนการจัดท าเว็บไซต์และฐานข้อมูล

ออนไลน์ใหก้ับการตพีิมพ์บทความ วารสารของแต่ละหนว่ยงาน    

5) Smart Teacher & Technology        

5.1) คณาจารย์และนักศึกษาสามารถแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และสร้างศูนย์รวมองค์ความรู้ผ่าน

เว็บไซต์และระบบ Augmented Reality (AR)       

5.2) ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาแผนปฏิบัติการด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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1.5.4 เสาหลัก (Pillar) 

1) ทุนความรู ้(Knowledge Capital) 

2) คุณธรรม (Morality) 

3) เครือขา่ย (Partnership) 

4) ความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) 

5) วัฒนธรรม (Culture) ที่วา่ “ความเป็นแบบอย่างที่ดีตามวิถีของรัตนโกสินทร์”   

1.5.5 วัฒนธรรม (Culture) 

  ความดงีามและการปฏิบัติตนในจรยิวัตรแบบไทย และความเคารพผูอ้าวุโส 

(Virtues and Thai Etiquette Practices and Seniority Recognition) 

1.5.6 อัตลักษณ์ (Identity) 

  บริการด้านแหล่งเรียนรู้ และเทคโนโลยีอย่างมคีุณภาพ 

1.5.7 เอกลักษณ์ (Uniqueness) 

  ยึดมั่นคุณธรรม น าด้านบริการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยี สู่การเรยีนรู้ตลอดชีวติ 

1.5.8 ค่านิยมหลัก (Core Values) 

 W (Wisdom & Creativity) : ปัญญาและความคิดสรา้งสรรค์   

 H (Happiness & Loyalty) : ความผาสุกและความภักดี   

 I  (Integration & Collaboration) : บูรณาการและความรว่มมอื  

  P (Professionalism) : ความเป็นมืออาชีพ 

1.5.9 เป้าหมายการพัฒนาส านักวิทยบรกิารและเทคโนโลยีสารสนเทศ (Development Goals) 

 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่จะด าเนนิการไปสู่ความส าเร็จ ดังนี้ 

 1. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนา

สมรรถนะตนเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงไปยุคปัจจุบันและอนาคต 

 2. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรเข้าสู่ต าแหน่ง

ที่สูงขึน้ 

 3. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร

ตามสมรรถนะประจ าต าแหน่ง  

 4. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีทักษะและ

วัฒนธรรมดิจิทัลในการท างานร่วมกัน พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมดิจิทัล เพื่อขับเคลื่อนให้เป็น

มหาวิทยาลัยดิจทิัลอย่างเต็มรูปแบบ และพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน 

การวิจัยและระบบบริหารจัดการองค์กร 
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 5. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรในองค์กรให้มี

ทักษะและวัฒนธรรมดิจทิัลในการท างานรว่มกัน พร้อมรับมอืกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมดิจิทัล 

 6. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยีเพื่อ

สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัยและระบบบริหารจัดการองค์กร 

 

 7. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน การวิจัยและระบบบริหารจัดการองค์กร 

 8. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้งานผ่านระบบ

เครือขา่ยอินเตอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัย อย่างมปีระสิทธิภาพ 
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1.6 ข้อมูลบุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงปบระมาณ พ.ศ. 2567 

1.6.1 ตารางข้อมูลบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ จ าแนกตามประเภทบุคลากร และคุณวุฒิการศกึษา 

 

ล าดับ

ท่ี 

หน่วยงาน 

ข้าราชการ 

รวม 

พนง.(งปม.เงินรายได)้ 

รวม 

พนง.(งปม.แผ่นดิน) 

รวม 

พนง.ราชการ 

รวม 

ลจ.ชั่วคราว 

รวม 

ลจ.ประจ า 

รวม 
ผลรวม

ท้ังหมด 
ป.

ตรี 

ป.

โท 

ต่ า

กว่า 

ป.

ตรี 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

ป.

เอก 

ต่ า

กว่า 

ป.

ตรี 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

ต่ า

กว่า 

ป.

ตรี 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

ต่ า

กว่า 

ป.

ตรี 

ป.

ตรี 

ต่ า

กว่า 

ป.

ตรี 

ป.

ตรี 

ป.

โท 

1 ส านักวิทยบริการ

แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี

สารสนเทศ 

 1 1 - - - - - - 20 17 36 - - - - 2 - 2 - - 1 1 41 
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ส่วนที่ 2 แผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ป ี(พ.ศ.2566 - 2570) 

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
2.1 นโยบายแผนพัฒนาบุคลากร 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการเข้าสู่ต าแหนง่ที่สูงขึ้น 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาชีพเพิ่มทักษะความเชี่ยวชาญในสายงาน 

2. สง่เสริมให้มกีารฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศโดยมุ่งให้

มีความรูค้วามสามารถ ทักษะตลอดค่านิยมคุณธรรมและทัศนคตทิี่ถูกต้อง สามารถน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน

ที่ได้รับมอบหมาย 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดสรรเงินงบประมาณอย่างเพียงพอเพื่อให้บุคลากรของส านักวิทยบริการ

และเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ารับการอบรมภายนอกมหาวิทยาลัย 

2.2 วัตถุประสงค์ของแผนพัฒนาบุคลากร 

2.2.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาสมรรถนะตนเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันและอนาคต 

2.2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึน้ 

2.2.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

2.3 ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดความส าเร็จและค่าเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 

2.3.1 ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนรู้ และยกระดับการ

บริหารงานให้ได้มาตรฐานสากล 

2.3.2 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 

 บุคลากรทุกระดับมีความรู้ ทักษะและทัศนคติในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีความก้าวหน้าในสาย

อาชีพ 
 

2.3.3 ตัวชีว้ัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 

 

วัตถุประสงค์ของแผน ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการที่มีการพัฒนาสมรรถนะของ

ตนเองอย่างตอ่เนื่อง 

100 

2) สร้างเส้นทางความก้าวหน้า ร้อยละของบุคลากรที่เข้าสู่ต าแหน่งที่

สูงขึ้น 

80 

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการที่มีความเช่ียวชาญเข้าสู่ต าแหน่ง

ตามสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

80 
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2.4 ขั้นตอนการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลการ 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

3. น าผลการประชุมมาจัดท าร่างแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 

และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ต่อคณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการฯ เพื่อพิจารณาเห็นชอบ 
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2.5 แผนบริหารพัฒนาบุคลากร 

2.5.1 แผนพฒันาบุคลากร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)  

ล าดับ

ที ่
ยุทธศาสตร์ กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินการ 

2566 2567 2568 2569 2570 

1 ยุทธศาสตรท์ี่ 1 พัฒนา

ระบบการจัดการศกึษา

สร้างนวัตกรรม การ

เรียนรู้ และยกระดับการ

บริหารงานให้ได้

มาตรฐานสากล 

โครงการพัฒนาสมรรถนะก้าว

ทันการเปลี่ยนแปลง 

ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการที่มีการพัฒนาสมรรถนะ

ของตนเองอย่างต่อเนื่อง 

100 

 

100 

 

100 

 

100 

 

100 

 

โครงการพัฒนาบุคลากรในการ

เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึน้ 
80 85 90 95 100 

โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเข้า

สู่ต าแหน่งสูงขึน้ตามสมรรถนะ 

ร้อยละบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการที่มีความเช่ียวชาญเข้าสู่

ต าแหน่งตามสมรรถนะประจ า

ต าแหน่ง 

80 85 90 95 100 

โครงการอบรมผูบ้ริหารและผูน้ า

คลื่นลูกใหม ่
80 85 90 95 100 
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2.5.1 แผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ 
ตัวชี้วัด

ความส าเร็จ 

เป้าหมาย 

ของตัวชี้วัด 
กลุ่มเป้าหมาย 

ระยะเวลา

ด าเนินงาน 
งบประมาณ  ผู้รับผดิชอบ 

ระบุประเภทของกิจกรรม 

1. โครงการพัฒนาสมรรถนะก้าวทันการ

เปลี่ยนแปลง 

ส่งเสริมสนับสนุนให้บ

คุลารพัฒนาสมรรถนะ

ตนเองห้ทันกับการ

เปลี่ยนแปลงไปยุคปัจจุบัน

และอนาคต 

 

 

ร้อยละของ

บุคลากรสาย

สนับสนุนวชิาการ

ท่ีมีการพัฒนา

สมรรถนะของ

ตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง 

100 บุคลากรภายใน

ส านักวิทยบริการ

และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ต.ค. 65 - 30 ก.ย. 

67 

- ส านักผู้อ านวยการ 

2. โครงการพัฒนาบุคลากรในการเขา้สู่

ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
ส่งเสริมและ

สนับสนุนบุคลากรเข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

ร้อยละของ

บุคลากรที่เข้าสู่

ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

80 บุคลากรภายใน

ส านักวิทยบริการ

และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ต.ค. 65 - 30 ก.ย. 

67 

- ส านักผู้อ านวยการ 

3. โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อเข้าสูต่ าแหน่ง

สูงขึ้นตามสมรรถนะ 
ส่งเสริมและ

สนับสนุนการพัฒนา

บุคลากรตามสมรรถนะ

ประจ าต าแหน่ง 

ร้อยละบุคลากร

สายสนับสนนุ

วชิาการที่มคีวาม

เชี่ยวชาญเข้าสู่

ต าแหน่งตาม

สมรรถนะประจ า

ต าแหน่ง 

 

 

 

80 

บุคลากรภายใน

ส านักวิทยบริการ

และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

 

 

ต.ค. 65 - 30 ก.ย. 

67 

 

 

 

- 

 

 

ส านักผู้อ านวยการ 

ส านักผู้อ านวยการ 

 4. โครงการอบรมผูบ้รหิารและผูน้ าคลื่นลูกใหม ่
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ส่วนที่ 3 แนวทางการน าแผนสู่การปฏบิตัแิละการตดิตามประเมินผล 
 

การน าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ไปสู่การปฏิบัติเป็นต้องให้ความส าคัญต่อการบริหาร

จัดการเพื่อให้เกิดการประสานความร่วมมือในการจัดท าโครงการ/กิจกรรมให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ยุทธศาสตร ์และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ก าหนดไว้ รวมทั้งมี

การพัฒนาการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิดผลในทางปฏิบัติได้อย่างเป็น

รูปธรรม ซึ่งได้ก าหนดวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อเสริมสร้างความรู้ และความเข้าใจร่วมกันของบุคลากรภายในหน่วยงานในเรื่องการด าเนินงาน

โครงการ/กิจกรรม ด้านการพัฒนาบุคลากร เพื่อปรับปรุงกระบวนการ และกลไกการบริหารจัดการการน า

แผนปฏิบัติการแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

2. เพื่อให้มกีารตดิตามประเมินผลแผนปฏิบัติการแผนพัฒนาบุคลากร อย่างเป็นระบบ  

 

3.1 แนวทางการน าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากรไปสู่การปฏิบัติ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว จงึก าหนดทางการน าแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ไปสู่การ

ปฏิบัติ ดังนี้ 

1. สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร โดยจัดท าแนวทางการ

สื่อสารและประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย และโครงการ/กิจกรรมใหก้ับบุคลากรภายใน

หน่วยงาน ได้ทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตนที่จะสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการ

พัฒนาบุคลากร ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ 

2. ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถภาพบุคลากรใหส้อดคล้องกับแนวทางที่ก าหนด 

3. ส่งเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแผนที่ก าหนดไว้ และน าไปสู่การพิจารณาการสนับสนุน

ทรัพยากรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4. สร้างกลไกประสานงานภายในกับหน่วยงานให้ขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรมให้มีความก้าวหน้าอย่าง

ต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บ เผยแพร่ และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน โดยอาศัยเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมอืในการสื่อสาร พร้อมจัดท าฐานขอ้มูลให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ง่าย 

5. ติดตาม ตรวจสอบผลที่ได้รับจากการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงาน ว่าสามารถ

ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร รวมทั้งสามารถประเมินผลได้อย่างเป็น

รูปธรรม  

  



14 
 

 

3.2 การติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 

 การติดตาม ประเมินผลเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะสนับสนุนให้การด าเนินงานของส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรลุเป้าประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร เพื่อให้

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการด าเนินงาน และน าไปสู่การปรับเปลี่ยน

แนวทางการด าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรคใหเ้หมาะสมเท่าทันสถานการณ์ และสามารถบรรลุผลส าเร็จตาม

เป้าหมายได้ โดยจัดท าระบบการตดิตามและประเมินผล ดังนี้ 
1. พัฒนาองค์ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื่องการติดตามประเมินผลและก าหนดตัวชี้วัด  

แก่หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็น

รูปธรรม 

2. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร อย่างตอ่เนื่อง  

3. ก าหนดให้มีการติดตามความก้าวหน้าของแผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาบุคลากร ทุกๆ เดือน พร้อม

ใหผู้ร้ับผิดชอบในแตล่ะโครงการ/กิจกรรมท าการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจของผู้บริหาร 
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ภาคผนวก 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัตกิารด้านการพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ปี

   

(พ.ศ. 2566 – 2570) และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์พิจารณาอนมุัตแิผนพัฒนาบุคลากร  

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) และประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

  



21 
 

 



22 
 

 


