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บทสรุปผู้บริหาร 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนในก ำกับตำมโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ มีภำรกิจในกำรพัฒนำสนับสนุน ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และ
ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศให้มีระบบกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยและประเทศ ที่มีระบบสำรสนเทศทำงด้ำนเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย เพื่อเป็นเคร่ืองมือให้ผู้บริหำรใช้กำรบริหำรและสนับสนุนกำรตัดสินใจ ในกำรใช้ข้อมูลเพื่อเกิดประโยชน์สูงสุดแกอ่งค์กร จึงได้จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมค ำรับรองปฏิบัติรำชกำร
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน (เดือน ตุลำคม 2566 – มีนำคม 2567) ส ำหรับปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้รับมอบหมำยด ำเนินงำน ภำยใต้
กรอบ 4 ยุทธศำสตร์ มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย จ ำนวน 2 เป้ำหมำยหลัก คือ 1) พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้ และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้มำตรฐำนสำกล 2) 
สร้ำงเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้จัดท ำค ำรับรองปฏิบัติรำชกำรกรอบกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ 
2567 ภำยใต้ 4 ยุทธศำสตร์ จ ำนวน 10 ตัวชี้วัด และผลกำรปฏิบัติรำชกำรในรอบ 6 เดือน บรรลุตำมเป้ำหมำย 5 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 50 ทิศทำงกำรติดตำมและประเมินผลของส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศเมื่อมีกำรแปลงแผน ไปสู่กำรปฏิบตัิที่เกี่ยวขอ้งกับทุกหน่วยงำนภำยในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศแล้วจะต้องวำงระบบที่จะวัดควำมส ำเร็จในกำรบรรลุเป้ำประสงค์
ในระดับต่ำง ๆ จ ำเป็นต้องมีกำรติดตำมและประเมินผล เพื่อช่วยให้ทรำบถึงควำมก้ำวหน้ำ ปัญหำอุปสรรค ผลกระทบที่เกิดขึ้น อันจะช่วยให้ผู้ รับผิดชอบพิจำรณำหำแนวทำงแก้ไขต่อไป กำรติดตำมและ
ประเมินผลที่มีประสิทธิผล จะต้องอำศัยดัชนีชี้วัดควำมส ำเร็จในหลำยมิติ และหลำยระดับ เพื่อให้สอดคล้องกบักำรบริหำรจัดกำรแนวใหม่ ดั งน้ี 
1. กำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรวำงแผนยุทธศำสตร์ พร้อมทั้งสรุปบทเรียนและข้อเสนอแนะส ำหรับน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงกระบวนกำรจัดท ำแผนเชิงยุทธศำสตร์ของ
องค์กรให้มีประสิทธิภำพต่อไป 
2. กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี โดยกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเป็นประจ ำทุกเดือน และจัดท ำรำยงำนผลรำยไตรมำสเพื่อแสดงถึงควำมก้ำวหน้ำ และปัญหำ
อุปสรรคต่ำง ๆ ให้ผู้บริหำรทุกระดับทรำบและด ำเนินกำรแก้ไขเพื่อให้กำรด ำเนินกำรบรรลุเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ รวมถึงกำรจัดท ำรำยงำนผลงำนประจ ำปีเผยแพร่สู่สำธำรณะ 
3. กำรติดตำมผลกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ ผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และกำรเบิกจ่ำยเงินงบประมำณ เพื่อเร่งรัดกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมแผนที่ก ำหนด 
4. กำรติดตำมผลตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติกำรประจ ำปีที่ก ำหนดไว้แล้ว โดยมีกำรก ำหนดระยะเวลำกำรติดตำมประเมินผลตนเองในรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
5. ควรมีกลไกเชื่อมโยงกำรประเมินผลงำนรำยบุคคลกับผลงำนในระดับสำขำวิชำ เพื่อเชื่อมโยงกับผลงำนในระดับมหำวิทยำลัย เพื่อแสดงถึงผลส ำเร็จของกำรถ่ำยทอดแผนยุทธศำสตร์สู่ระดับหน่วยงำน
และระดับบุคคล 
เป้าหมายส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ผู้บริหำรและบุคลำกรของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศมีควำมรู้ควำมเข้ำใจใน แผนยุทธศำสต ร์และแผนปฏบิัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 และมีส่วนร่วมในกระบวนกำร
แปลงแผนไปสู่กำรปฏิบตัิ 
2. มีกลไกและกระบวนกำรแปลงแผนไปสู่กำรปฏบิัติทีม่ีประสิทธภิำพ และมีกำรจัดท ำแผนงำนและโครงกำรของหน่วยงำนที่เกี่ยวขอ้งทีส่อดคล้องกับเป้ำหมำยและตัวชี้วดั 
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3. ก ำหนดเคร่ืองชี้วัดผลส ำเร็จของแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏบิัติกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม 
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
1.พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้มำตรฐำนสำกล 
2.สร้ำงเครือข่ำยบริกำรวิชำกำร เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ 
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ส่วนที่ 1  สรุปผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน  
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้รับกำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดจำกแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของมหำวิทยำลัย  ภำยใต้กรอบ 4 ยุทธศำสตร์ จ ำนวนทั้งหมด 10 

ตัวชี้วัด จ ำแนกเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนจุดเน้นของกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อวัดควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติรำชกำร จ ำนวน 9 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดที่ใช้ในขับเคลื่อนกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 1 ตัวชี้วัด จำก
กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน สำมำรถสรุปผลได้ว่ำตัวชี้วัดที่บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 5 ตัวชี้วัด  จำกตัวชี้วัดทั้งหมด 10 ตัวชีว้ดั 
คิดเป็นร้อยละ 50 โดยมีรำยละเอียดดังน้ี 

หมายเหตุ: ตัวชี้วัดที่มี (X) ก ำกับ หมำยถึง ตัวชี้วัดที่สะท้อนจุดเน้นของกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อวัดควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติรำชกำร  
ตารางที่ 1.1 สรุปผลการด าเนินงานโดยภาพรวม    

ยุทธศาสตร์ (หน่วยงาน) 
จ านวนตัวชี้วัด

ทั้งหมด 
น้ าหนัก 

คะแนนเฉล่ีย
ถ่วงน้ าหนัก 

ผลการประเมิน 
จ านวนตัวชี้วัดมีความก้าวหน้าเมื่อเทียบกับเป้าหมาย  จ านวนตัวชี้วัดที่

บรรลุเป้าหมาย 
ร้อยละการบรรลุ

เป้าหมาย  100 80-99 70-79 60-69 50-59 ≤49 N/A 

1.พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำร
เรียนรู้และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้
มำตรฐำนสำกล 

 
9 

24.20 3.2562 ดี 5 1 0 0 0 2 1  
5 

55.56 

2.สร้ำงเครือข่ำยบริกำรวิชำกำร เพ่ือขับเคล่ือน
ยุทธศำสตร์ชำติ 

1 5.00 1.8680 พอใช้ 0 0 0 0 0 1 0 0 0.00 

รวม 10 29.20 2.9979 3.0185 ดี 5 1 0 0 0 3 1 50.00 
 

 

 



2                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ตาราง 1.2 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567) 

 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนรู้ และยกระดับการบริหารงานให้ได้มาตรฐานสากล  

เป้าประสงค์ 2.2 ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาสู่เกณฑ์มาตรฐานสากล  
1) 2.2.2 คะแนนกำร

ประเมินผลกำรด ำเนินงำน
ตำมเกณฑ์กำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำเพื่อกำร
ด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 
(EdPEx) (3) 

 
 
 
 
 
 
 

คะแนน    50 0.10 N/A ใหม่  ผลการด าเนินงาน :   
อยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินงำน 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
กำรเข้ำร่วมอบรม ประชุม ตำมเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำเพื่อกำร
ด ำเนินงำนที่เป็นเลิศ (EdPEx) มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
 



3                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

 
 
 
 
 
เป้าประสงค์ 2.3 การบริหารทรัพยากรมนุษย์  3) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2) 2.3.3 ร้อยละของบุคลำกร

สำยสนับสนุนวิชำกำรที่มี
กำรพัฒนำสมรรถนะของ
ตนเองอย่ำงต่อเน่ือง 

ร้อยละ    100 100 100 เดิม  ผลการด าเนินงาน :   
บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรฯได้เขำรับกำรพัฒนำและกำรฝึกอบรมให้
เกิดควำมเชี่ยวชำญในสำยงำนของตนเองรวมถึงพัฒนำศักยภำพ
และทักษะใหม่ๆ เพื่อเกิดประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนไปสู่
ควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
เพื่อกำรศึกษำหำประสบกำรณ์และน ำองค์ควำมรู้ที่ได้รับจำกกำร
อบรมมำพัฒนำศักยภำพกำรท ำงำนของตนเองให้มีสมรรถนะที่
เชี่ยวชำญตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย 
 
 



4                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
  
  
  
 
 
 
 

เป้าประสงค์ 2.3 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4) สร้างเส้นทางความก้าวหน้า   
3) 2.3.4 ร้อยละของบุคลำกร

ที่เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น  
ร้อยละ    80 60 41.66  เดิม ผลการด าเนินงาน :   

 บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรได้ยื่นขอรับกำรประเมินเพื่อ
แต่งตั้งให้ด ำรงต ำแหน่งที่สูงขึ้นจ ำนวน 3 ท่ำน ได้ผ่ำนกำรพิจำรณำ
แล้ว 1 ท่ำน เหลือบุคลำกรอีก 2 ท่ำนที่อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำ
และแต่งตั้งเพื่อเข้ำสู่ต ำแหน่งที่สงูขึ้น 
 
 



5                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
เพื่อให้บุคลำกรในส ำนักวิทยบริกำรฯ มีเป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำใน
สำยงำน และยังเป็นปัจจัยส่งผลให้หน่วยงำนมีบุคลำกรที่มีควำม
เชี่ยวชำญและสำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
  

4) 2.3.5 ร้อยละของ
บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรที่มีควำม
เชี่ยวชำญเข้ำสู่ต ำแหน่ง
ตำมสมรรถนะประจ ำ
ต ำแหน่ง 

 
 

ร้อยละ -   N/A N/A 
  

N/A
 
  

 ใหม่ ผลการด าเนินงาน :   
รอประกำศผลกำรพิจำรณำจำกกองบริหำรงำนบุคคล 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- 
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

เป้าประสงค์ 2.4 มหาวิทยาลัยดิจิทัล   1) จัดโครงสร้างการท างานและวัฒนธรรมดิจิทัลในการท างานร่วมกัน 
 

5) 2.4.1 จ ำนวนกิจกรรม
ส่งเสริมวัฒนธรรมดิจิทัล
ในกำรท ำงำนร่วมกัน 

โครงกำร/
กิจกรรม 

   4 4 100 ใหม่  ผลการด าเนินงาน :   
 ส ำนักวิทยบริกำรฯได้จัดโครงกำรกิจกรรมส่งเสริม
วัฒนธรรมดิจิทัลในกำรท ำงำนร่วมกัน โดยมีกำรถ่ำยทอดกำรสร้ำง
วัฒนธรรม no gift policy ร่วมกับกำรอบรมกำรเข้ำใช้งำนระบบ 
VPN ระบบ SOS และระบบ ERP   
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
เพื่อให้บุคลกำรได้เกิดกำรเรียนรู้กำรท ำงำนร่วมกัน และมีควำม
เข้ำใจในเร่ืองของดิจิทัลไปในทำงเดียวกันและเพื่อกำรพัฒนำในกำร
ท ำงำนของบุคลำกร 
 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
 



8                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

เป้าประสงค์ 2.4 มหาวิทยาลัยดิจิทัล 2) พัฒนาบุคลากรให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมดิจิทัล  
6) 2.4.2 ร้อยละของ

บุคลำกรที่สอบผ่ำนและ
ได้รับใบรับรองทักษะ
ด้ำนดิจิทัล  

ร้อยละ    50 100 100  ใหม่ ผลการด าเนินงาน :   
 บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรฯ มีทักษะตำมมำตรฐำนในกำร
เข้ำอบรมกิจกรรมดิจิทัล โดยกำรเข้ำอบรมทดสอบสมรรรถนะด้ำน
กำรใช้ดิจิทัลและได้รับใบรับรองกำรเข้ำอบรมในด้ำนดิจิจทัลจำก
หน่วยงำนองค์กรที่เข้ำรับกำรอบรม 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
บุคลำกรได้มีกำรทดสอบสมรรถนะและทักษะควำมเข้ำใจในกำรใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อน ำมำประยุกต์ใช้ในองค์กร 
 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

เป้าประสงค์ 2.4 มหาวิทยาลัยดิจิทัล 3) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัยและระบบบริหารจัดการองค์กร 
 
7) 2.4.3 จ ำนวนจุดกระจำย

สัญญำณ WIFI 
จุด    300 300 100 ใหม่  ผลการด าเนินงาน :   

พิจำรณำจำกจ ำนวนจุดกระจำยสัญญำ WIFI ภำยในมหำวิทยำลัย
รำชภัฏสวนสุนันทำ เฉพำะเขตกรุงเทพมหำนคร ภำยใต้โครงสร้ำง
พื้นฐำนและเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
กำรบริกำรใช้งำนอินเตอร์เน็ตของมหำวิทยำลัย Network 
(Wifi/Lan) 
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
 

8) 2.4.4 ระบบห้องเรียน
ผสมผสำน (Hybrid 
Flexible learning)  
รองรับกำรเรียนกำรสอน
รูปแบบใหม่ 

ชุด    19 18 94.74 ใหม่  ผลการด าเนินงาน :   
มีกำรจัดรูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน เพื่อขับเคลื่อนใหเป็นมหำ
วิทยำลัย ดิจิทัลอยำงเต็มรูปแบบในกำรพัฒนำระบบหห้องเรียน
ผสมผสำน (Hybrid Flexible learning) รองรับกำรเรียนกำรสอน
รูปแบบใหมม่ 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
มีกำรเรียนกำรสอนแบบผสมผสำนทั้ง Onsite Online และ 
Hybrid learning  
 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

 

9) 2.4.5 ควำมสำมำรถใน
กำรรองรับ 
Authentication ในกำร
เข้ำใช้งำนเครือข่ำย
อินเตอร์เน็ตส ำหรับ
นักศึกษำ อำจำรย์และ
บุคลำกรภำยใน
มหำวิทยำลัย  

device    2,500 5,000 100  ใหม่ ผลการด าเนินงาน :   
กำรรองรับ Authentication ในกำรเข้ำใช้งำนเครือขำยอินเตอร์
เน็ตส ำหรับนักศึกษำ อำจำรยและบุคลำกรภำยในมหำวิทยำลัย 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
สิทธิ์กำรเขำใชงำนอินเตอรเน็ตของอำจำรย์ บุคลำกรและนักศึกษำ
ทุกระดับชั้น 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
 



12                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 สร้างเครือข่าย บริการวิชาการ เพ่ือขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ  

เป้าประสงค์ 4.2 การบริการวิชาการ  
10) 4.2.1 จ ำนวนเงินรำยได้

จำกกำรบริกำรวิชำกำร 
บำท    500,000 186,800 37.36 เดิม  ผลการด าเนินงาน :   

 ส ำนักวิทยบริกำรฯอยู่ระหว่ำงกำรหำรำยได้จำกกำร
บริกำรวิชำกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ตำมระยะเวลำ
กำรจัดกิจกรรมเพื่อหำรำยได้ให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่มหำวิทยำลัย
ก ำหนด 
 
 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
กำรจัดกิจกรรม กำรให้บริกำรวิชำกำร และกำรอบรมเพื่อหำรำยได้
ให้ได้ตำมเกณฑ์ของมหำวิทยำลัย 
 
 
 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
 



13                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวช้ีวัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 
สัมพันธ์ ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก ้าวหน้า 

 
 
 

  - หน่วยงำนจัดกำรศึกษำ 
600,000 บำท 

         

  - หน่วยงำนสนับสนุน 
500,000 บำท 

         

หมำยเหตุ (...) หมำยถึง ตัวช้ีวัดท่ีสะท้อนจุดเน้น   
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 

ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ส่วนท่ี 3 แนวทางการปรับปรุงตัวช้ีวัดที่ไม่บรรลุเป้าหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 จำกกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (รอบ 6 เดือน) พบว่ำ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ มีตัวชี้วัดบรรลุเป้ำหมำย 
จ ำนวน 5 ตัวชี้วัด จำกตัวชี้วัดจ ำนวนทั้งหมด 10  
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยฝ่ำย แผนงำนประกันและคุณภำพและรำยได้ ได้เสนอรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก หน่วยงำนส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  เมื่อครำวกำรประชุมคร้ังที่ 4/2567 วันที่ 9 เมษำยน 2567 ที่ประชุมมีมติให้ค ำแนะน ำผลกำรด ำเนินงำนตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 (รอบ 6 เดือน)  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ และเห็นชอบใหข้้อเสนอแนะเพื่อกำรปรับปรุงพร้อมมอบหมำยผู้รับผดิชอบตัวชี้วัด ด ำเนินกำรตำมแนวทำงกำรปรับปรุงตัวชี้วัดที่ไม่
บรรลุเป้ำหมำย ดังน้ี 
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 
(รอบ 6 เดือน) 

ปัญหา/อุปสรรค 
ท่ีส่งผลให้ไม่บรรลุเป้าหมาย 

กิจกรรม/แนวทางการส่งเสริม ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. 

2.2.2 คะแนนการประเมินผล
การด าเนินงานตามเกณฑ์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือ

การด าเนินการท่ีเป็นเลิศ 
(EdPEx) (3) 

50 0.10 การถ่ายทอดตัวชี้วัด 

เข้าร่วมประชุมการถ่ายทอดตัวชี้วัดตาม
ระดับเจ้าภาพและหน่วยงาน 

ปีการศึกษา 
2566 

ชนะกานต์ 

2. 
2.3.4 ร้อยละของบุคลากรท่ี

เข้าสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
80 1.00 - จะมีความกาวหนาของเสนทางสูต าแหน

งท่ีสูงขึ้น 
ปีงบประมาณ 

2567 
รักชนก 

3. 

2.3.5 ร้อยละของบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการท่ีมี

ความเชี่ยวชาญเข้าสู่ต าแหน่ง
ตามสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

80 N/A การถ่ายทอดตัวชี้วัด 
ความเชี่ยวชาญและความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน 
ปีงบประมาณ 

2567 
รักชนก 

4. 
4.2.1 จ านวนเงินรายได้จาก

การบริการวิชาการ (8) 
500,000 186,800 การจัดโครงการ/บริการ

วิชาการ 
การจัดฝกอบรม การสัมมนาทางวิชาการ 

และการใหบริการวิชาการอ่ืนๆ 
ปีงบประมาณ 

2567 
รักชนก 

        
        
        
        
        
        



18                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 

 

 

ภาคผนวก
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ภาคผนวก ก ค าสั่งแต่งคณะกรรมการติดตามผลการด าเนนิงานตวัช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการ  
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

 

 



21                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  



22                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  



23                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ภาคผนวก ข ภาพประกอบผลการด าเนินงานจ าแนกตามยุทธศาสตร์ 



24                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบการจัดการศึกษาสร้างนวัตกรรม การเรียนรู้ และยกระดับการบริหารงานให้ได้มาตรฐานสากล
มาตรฐานสากล 



25                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  



26                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างเครือข่าย บริการวิชาการ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
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หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  



28                    
หน่วยงาน ..ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ..  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

คณะผู้จัดท ำรำยงำน 

 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 


