
 
 
 
 

 

แบบรายงานการประชุม/ฝกอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน 
 หนวยงาน ศูนยวิทยบริการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

๑. ข้อมูลส่วนบุคคล 

 ชื่อ-สกุล นายพีรพล แก้วอ าไพ    ตําแหน่ง บรรณารักษ์ ช านาญการ
 กลุ่มบุคลากร  สายวิชาการ    สายสนับสนุนวิชาการ 

๒. หลักสูตรหรือเรื่องท่ีเข้าร่วมอบรม 

       โครงการประชุมวิชาการและสามญัประจ าปี 2567 ชมรมบรรณารักษ์สถาบันอุดมศึกษา สมาคมห้องสมุด
แห่งประเทศไทยฯ เรื่อง AI พันธมิตรใหม่ของบรรณารกัษ์ 

๓. วิทยากรในการบรรยาย 

 รองศาสตราจารย์ ดร.อัญณิษฐา ดิษฐานนท์ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.ทรงพันธ์ เจิมประยงค์ 
 นายชัยสิทธ์ิ อังคะปัญญาเดช 
 นายรัฐธีร์ ปภัสสุรีย์โชติ 

๔. สถาบันหรือหน่วยงานท่ีจัดอบรม 

 ชมรมบรรณารักษ์สถาบันอุดมศึกษา สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ 

๕. ระยะเวลาท่ีเข้าร่วมอบรม 

 วันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๘ เวลา ๘.๐๐-๑๒.๐๐ น. 

๖. งบประมาณท่ีใช้ในการเข้าร่วมอบรม 

 - 

๗. วัตถุประสงค์ของการเข้าร่วมอบรม 

 ๗.๑ ได้รับแนวคิดและความรู้ในการน า AI มาใช้ในการบริหารจัดการและให้บริการห้องสมุดได้เหมาะสม 
 ๗.๒ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการใช้ AI ของห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 

 

 



๘. สรุปเน้ือหาสาระของการเข้าร่วมอบรม 

 รศ.ดร.ทรงพันธ์ เจิมประยงค์ รองผู้อ านวยการส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้บรรยาย
ให้เห็นถึงความสามารถของระบบ AI ในการจัดการข้อมูลในห้องสมุด โดย AI สามารถประมวลผลค าถามของผูใ้ช้และ
แสดงผลลัพธ์ได้อย่างแม่นย า ความฉลาดของ AI มีความสัมพันธ์กับทรัพยากรที่ใช้ในการฝึกฝนและประมวลผล 
ต้นทุนในการใช้ AI ลดลง 10 เท่า ทุก 12 เดือน ยิ่งใช้มากยิ่งลดเร็ว และมูลค่าทางเศรษฐกิจและสงัคมของ AI ที่ฉลาด
ข้ึนเติบโตแบบเหนือเอ็กซ์โพเนนเชียล ส่งผลให้การลงทุนยังคงเพิ่มข้ึนต่อเนื่อง 
 ด้านผลกระทบที่เกิดข้ึนต่อสังคม AI จะกลายเป็นเสมือนเพื่อนร่วมงานเสมือนจริง โดยเทคโนโลยี AI จะแทรก
ซึมเข้าไปมีบทบาทต่อระบบเศรษฐกิจ เช่น ราคาสินค้าทั่วไปจะลดลงอย่างมาก ในขณะที่สินค้าฟุ่มเฟือยและ
ทรัพยากรที่มีจ ากัดจะมีราคาสูงข้ึน และนอกจากนี้ AI จะส่งผลต่อความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์อย่างมาก การ
กระจายประโยชน์ของ AGI อย่างทั่วถึงเป็นสิ่งส าคัญ เพื่อป้องกันปัญหาความเหลื่อมล้ าที่อาจเกิดข้ึน ทุกคนในปี 
2035 ควรมีโอกาสเข้าถึงและใช้งาน AI ได้อย่างไม่จ ากัด และต้องมีการพัฒนานโยบายสาธารณะที่เหมาะสม เพื่อให้
สังคมและเทคโนโลยีสามารถพัฒนาไปพร้อมกัน 
 รศ.ดร.อัญณิฐา ดิษฐานนท์ ผู้อ านวยการ หอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้บรรยายให้เห็นถึงโอกาสในการ
ให้บริการห้องสมุด ห้องสมุดควรสร้างมาตรฐานโดยจะใช้ AI ใดเพื่อน ามาใช้ในห้องสมุด และบทบาทอาชีพใหม่ในงาน
ห้องสมุดเรียกว่า ต าแหน่ง AI Librarian หรือ Machine Learning Librarian โดยยกตัวอย่างของห้องสมุด
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ซึ่งมียุทธศาสตร์คือ  
 L-Learning by exploring I-Infinite Inspriration 
 F-Friendly Library E-Esg 
 โดยมุ่งการออกแบบพื้นที่และระบบออนไลน์โดยค านึงถึงหลัก UX/UI เพื่อให้ผู้ใช้ค้นหาทรัพยากรและเข้าถึง
บริการได้ง่ายและสะดวกที่สุด การปรับปรุงสิ่งอ านวยความสะดวก เช่น พื้นที่อ่านหนังสือร่วมสมัย มุมสงบ หรือมุม
สันทนาการต่าง ๆ เพื่อดึงดูดคนรุ่นใหม่มาใช้บริการมากข้ึน  และน าเสนอแนวคิด Library Space Trends 
ตัวอย่างเช่น 

1. Flexible & Multi-functional Spaces พื้นที่ถูกออกแบบให้ปรับเปลี่ยนได้ง่าย เพื่อรองรับการใช้งานที่
หลากหลาย เช่น ปรับจากพื้นที่อ่านหนังสือให้กลายเป็นพื้นที่จัดกิจกรรม พื้นที่ประชุมกลุ่มย่อย หรือพื้นที่จัด
นิทรรศการเฉพาะกิจได้ การใช้เฟอร์นิเจอร์แบบโมดูลาร์ ท าให้การจัดพื้นที่มีความคล่องตัว สอดคล้องกับรูปแบบ
กิจกรรมและจ านวนผู้ใช้ที่แตกต่างกัน 

2. Focus on Collaborative & Community Areas ห้องสมุดกล่ายเปน็ ศูนย์กลางชุมชน เปิดโอกาสใหก้ลุม่
คนที่มีความสนใจใกล้เคียงกันได้มาพบปะ แลกเปลี่ยนความรู้ หรือท ากิจกรรมร่วมกัน พื้นที่ CO-Working Space, 
Book Club ได้รับความนิยมมากข้ึน เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้และการท างานร่วมกัน 

3. Blend Physical & Digital Experience การออกแบบพื้นที่จะผสานประสบการณ์การใช้งานรปูแบบดจิทิลั
พื้นที่จริงเข้าด้วยกัน หน้าจอแบบ Interactive อาจถูกน ามาใช้ในพื้นที่ห้องสมุด เพื่อเสนอคอนเทนต์ที่ปรับตามความ
สนใจของผู้ใช้หรือใช้เป็น KIOSK ส าหรับการค้นหาทรัพยากร 

4. Zoning for Different Needs มีการแบ่งโซฯตามลักษณะกิจกรรมอย่างชัดเจน เช่น Quiet Zone ส าหรบั
อ่านหนังสือหรือวิจัยอย่างสงบ Collaboration Zone ส าหรับท างานกลุ่ม หรือ Multimedia Zone ส าหรับใช้สื่อ
หลากหลายรูปแบบ 



5. Green Sustainable Library เน้นการออกแบบอาคารและพื้นที่ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การใช้
พลังงานหมุนเวียน การลดการใช้พลาสติก การวางระบบจัดการขยะอย่างเหมาะสม และการใช้วัสดุที่ยั่งยืน 
 นายชัยสิทธ์ิ อังคะปัญญาเดช และ นายรัฐธีร์ ปภัสสุรีย์โชติ บรรณารักษ์จากหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
และบรรณารักษ์จากส านักงานวิทยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้ร่วมแบ่งปัน ความสามารถของระบบ AI 
ในการจัดการข้อมูลในห้องสมุด โดย AI สามารถประมวลผลค าถามของผู้ใช้และแสดงผลลัพธ์ได้อย่างแม่นย า เช่น 
การค้นหาหนังสือเฉพาะเจาะจง หรือหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับค าถาม การแนะน าหนังสือที่เหมาะสมกับผู้ใช้ ระบบ
สามารถใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูล เช่น ประวัติการค้นหาหรือความนิยมของหนังสือ เพื่อแนะน าหนังสือที่เหมาะสม  

- การประยุกต์ใช้ AI ในงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ใช้ AI วิเคราะห์ข้อมูลการใช้ทรัพยากรสารสนเทศของ
ผู้ใช้บริการ แล้วพยากรณ์ว่าควรจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่มีเนื้อหาลักษณะใดเข้ามาให้บริการ หรือใช้ในการ
คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศออกจากห้องสมุดได้เช่นกัน  

- การประยุกต์ใช้ AI ในงานงานวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศใช้ AI เพื่อจัดท าและเพิ่มความสมบูรณ์ของ 
metadata โดยป้อนข้อมูลโดยตรงหรือน าไฟล์หนังสือให้ AI อ่าน เพื่อให้หัวเรื่อง เลขหมู่ จัดท า metadata ท า
สาระสังเขปหรือเรื่องย่อ จากการทดลองใช้งานพบว่า หนังสือวิชาการจะได้ผลลัพธ์ที่ดีกว่า หัวเรื่องที่ได้บางครั้งไม่
ตรงกับเนื้อหา ความหมายกว้างไปหรือแคบไป สาระสังเขปที่ได้บางครั้งเป็นการเขียนแนวโฆษณาหนังสือมากให้
ความรู้ แต่เช่ือว่าเมื่อได้พัฒนาต่อไปก็อาจใช้เป็นฟังก์ช่ันหนึ่งในระบบห้องสมุดได้  

๙. ปัญหาอุปสรรคในการเข้าร่วมอบรม 

 - 

๑๐. ประโยชน์ท่ีได้รับจาการฝึกอบรม 

 : ต่อตนเอง ได้รับความรู้และแนวคิดในการประยุต์ใช้ AI กับงานห้องสมุดเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานและช่วย
สนับสนุนผู้ใช้บริการให้ได้รับสารสนเทศที่ต้องการ และการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบรรณารักษ์ที่จ าเป็นเพื่อ
เตรียมพร้อมต่อการเปลี่ยนเปลงในอนาคต 
 : ต่อหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย ความรู้ที่ได้รับจากการร่วมรับฟังการเสวนาออนไลน์ในครั้งนี้ สามารถน ามาใช้
เป็นแนวทางในการน าเทคโนโลยี AI มาใช้ในการบริหาร จัดการ และให้บริการห้องสมุดได้อย่างเหมาะสม เพื่อ
สนับสนุนการเรียน การสอน และการค้นคว้าวิจัยของบุคลากรมหาวิทยาลัย  

๑๑. เอกสารหรืออ่ืนๆ ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมอบรม 

 - 

๑๒. สําเนาประกาศนียบัตร/วุฒิบัตร ท่ีได้รับจากการฝึกอบรม 

 มี 

๑๓. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 

 - 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
ความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา 
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